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=> |l tuo sito web & un’opportunita e non un
limite: da costo a strumento di business.

La maggior parte delle aziende ha una presenza on-line
che ne limita le potenzialita di comunicazione con il
mercato. Siti statici vetrina o basati su tecnologie
obsolete non permettono aggiornamenti tempestivi e
I'integrazione di servizi a reale valore aggiunto.

Per trasformare il web in una opportunita di business
¢ essenziale aggiornarsi ad una piattaforma dinamica
che permetta di comunicare in tempo reale con i propri
clienti, fornitori e partner.

Centinaia di aziende e milioni di utenti ogni anno
utilizzano FlexCMP la piattaforma di gestione contenuti
e servizi per il web 2.0

Semplicita d’uso
Lutilizzo di FlexCMP & semplice ed intuitivo e non richiede alcuna competenza informatica avanzata. Non serve conoscere i linguaggi HTML o di programmazione:
chiunque possieda basilari nozioni di uso del computer (es Word o email) puo gestire con pochi semplici click il proprio sito web.

Totale Autonomia negli aggiornamenti del sito e nella comunicazione on-line

Sono direttamente i detentori dei contenuti interni all’organizzazione, in pochi minuti e senza esigenza di alcun intervento esterno, a pubblicare le informazioni, con
abbattimento dei costi e dei tempi. La comunicazione on-line diventa cosi direttamente gestibile, sia che si tratti di pubblicare una nuova news, una intera sezione del
sito, una comunicazione via newsletter o SMS alla clientela, un nuovo video o strumento interattivo.

Tecnologia espandibile e modulare: performance e scalabilita

FlexCMP & una piattaforma modulare, con performance di classe Enterprise. E da anni alla base di siti e portali che erogano servizi ed informazioni a milioni di utenti:
scegliendo tale tecnologia si ha accesso ad una suite di moduli applicativi, che permettono di gestire ogni elemento interattivo, quali Forum, Blog, Community
on-line, E-commerce, Segnalazioni della clientela e post-vendita.

Gestione delle community on-line: registrazione di infiniti utenti, con aree riservate o sezioni Intranet
Possibilita di creare sul web aree riservate per gestire la comunicazione con i propri clienti e partner: si possono attivare e pubblicizzare infinite community, facendo
iscrivere e profilare i propri utenti ed erogando poi ad essi informazioni e promozioni costruite sulle loro esigenze. Con una sola piattaforma & possibile gestire non
solo il web ma anche la propria Intranet e gli strumenti di collaborazione: forum, wiki, manualistiche, glossari.

Comunicazione via newsletter email e newsletter SMS
Possibilita di raggiungere in ogni luogo e momento i potenziali clienti: invio di comunicazioni, novita e promozioni con pochi semplici click tramite email grafiche o
SMS. Facilita di controllo del risultato delle promozioni grazie agli strumenti integrati in FlexCMP con statistiche della lettura effettiva delle email o SMS inviati.

Erogazione di informazioni e servizi anche su cellulari, iPhone e palmari.

Sempre piu utenti giorno dopo giono accedono al web da cellulari, iPhone e palmari. Tale trend & in crescita irreversibile e bisogna predisporsi a queste nuove
modalita di comunicazione verso i propri clienti. Essere presenti da subito nella frontiera del Mobile Internet € strategico, e grazie a FlexCMP diventa semplice ed
immediato: ¢ la piattaforma che eroga in automatico i contenuti anche verso cellulari ed iPhone in forma ottimizzata per tali dispositivi.
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f) Ottimizzare le pagine per il posizionamento nei motori di ricerca
Ogni presenza on-line ha poco senso se non & collegata ad un ottimo posizionamento sui motori di ricerca: chi non viene mai trovato su Google & come se non
esistesse. Per questo FlexCMP offre strumenti automatici di preottimizzazione delle pagine web per l'indicizzazione € il posizionamento nei motori di ricerca,
integrabili con ulteriori attivita promozionali on-line.

=» Multimedialita, web 2.0 e social networking

Grazie a FlexCMP ogni realta puo sfruttare realmente le potenzialita del web 2.0, della comunicazione multimediale e dei network on-line. In totale autonomia diventa
semplice ed efficace pubblicare nei propri spazi web mappe interattive GMaps, Video You Tube, Animazioni e Filmati. Ci si puo aprire alla collaborazione on-ling e allo
scambio di informazioni, grazie alla integrabilita con WebServices ed agli strumenti nativi di importazione ed esportazione di flussi RSS e XML.

=2 Usabilita
Ogni realizzazione FlexCMP ha come centro di tutto il progetto I'utente finale: € la grande usabilita e semplicita di navigazione di ogni sito basato su FlexCMP che
ne garantisce il successo. Gli strumenti automatici di classificazione delle informazioni per tematiche, la mappa del sito, il motore di ricerca, permettono di reperire
in pochi secondi ogni informazione.

=> Accessibilita

FlexCMP ¢ la piattaforma italiana di gestione contenuti leader nelle realizzazioni accessibili: & possibile creare siti e servizi, conformi alla normativa italiana
sull’accessibilita (Legge 4/2004) e pertanto fruibili al meglio anche da utenti diversamente abili o in condizioni di accesso non ottimale (es. ipovedenti, persone
anziane, non vedenti, chiunque sia dotato di connessioni lente o di computer obsoleti ecc.)

=>» Sistema di statistiche avanzato
Grazie a FlexCMP si puo verificare il successo del proprio sito in termini dettagliati e certi: gli strumenti di statistica mostrano in forma tabellare e grafica i visitatori
al proprio sito, le pagine piu viste, il tempo di permanenza del navigatore, le parole di ricerca per le quali si viene trovati on-line da Google e dai principali motori, il
successo in termini di visite di una particolare sezione del sito, ecc.

-) Integrazione con applicazioni preesistenti
FlexCMP ¢ in grado di importare ed integrare banche dati e applicazioni preesistenti, armonizzandone I'aspetto grafico ed i meccanismi di navigazione nella nuova
struttura web. Inoltre mette a disposizione utili strumenti per connettere le proprie funzionalita interne tramite Web Services o per interrogare Web Services esterni,
permettendone I'utilizzo in modalita trasparente e sicura all’interno dell’architettura informativa.

=> Strumenti di e-commerce per vendita on-line

Il Modulo E-Commerce consente di definire un catalogo prodotti direttamente in FlexCMP: totale liberta quindi di aggiornamento del proprio shop on-line, con schede
del prodotto e del servizio sia grafiche che multimediali aggiornabili in autonomia. La fase di pagamento prevede I'interfacciamento su connessione sicura con i
principali merchant-server di pagamento. Possibilita di interfacciamento con gestionali e sistemi CRM.

=>» Eccellenza delle Referenze: Aziende leader nazionali ed internazionali e Pubbliche Amministrazioni innovative
| consulenti FlexCMP hanno gestito la realizzazione di siti di aziende leader e Brand di caratura internazionale.
FlexCMP ¢ il CMS Accessibile piu utilizzato dalla Pubblica Amministrazione italiana ed i portali della PA realizzati hanno ricevuto premi e riconoscimenti.
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